Formular zur Durchfiihrung und Dokumentation eines FO].-D

Interviews mit einer konflikthilfesuchenden Person
Das Formular sollte entsprechend der Leitlinien zur Durchfiihrung eines Interviews mit einer
konflikthilfesuchenden Person (siehe L01-D) verwendet werden.

Vorname, Name und Kontaktdaten der hilfesuchenden Person, ggf. von deren Eltern: Aufgenommen durch:
Klasse, Klassen- und Schulleitung der hilfesuchenden Person: Datum:
Konflikt-Nr.

Name, Klasse, Lehrkrafte von anderen Konfliktbeteiligten:

Was fiihrt die Person her?

Eigenmotivation Fremdmotivation

I:l Will persénlichen Rat D Kam auf Vermittlung von

L] wil Hilfe im Konflikt

D Will Beobachtungen mitteilen

DUnkIar D Wurde aufgefordert (geschickt) von

Personliche Erklarung des Interviewten nach ausfiihrlicher Aufklarung Gber das Konfliktregelungsverfahren:
"Ich bin damit einverstanden, dass mein Interview zur weiteren Bearbeitung des Konfliktes folgenden
anderen Personen bekannt gemacht wird":

Funktion Bitte namentlich nennen!

D Mitschiler

D Klasse

D Lehrkrafte

D Abteilungsleitungen

D Eltern

Merkmal des Interviewten im Konfliktgeschehen

D Nach eigenen Angaben des Interviewten |:| Missgestimmte Person |:| Schadigende Person

Nach Ersteinschatzung der |:| Geschadigte Person |:| Werte und Norm verletzende

Interviewleitung |:| Bedrohte Person Person

|:| Bedrohende Person

Hilfsangebote an den Interviewten in der Beratung der Interviewleitung

D Betreute Pause zur Eigensicherung (H) |:| Mediation |:| Coaching
D Dreiecksgesprach |:| Schadensausgleich D Syst. Mobbingintervention
D Schiiler-Streitschlichtung D Syst. Kurzintervention

Formular zur Durchfiihrung und Dokumentation eines Interviews mit einer konflikthilfesuchenden Person Stand vom 08.01.2017
Autor: Jurgen Schmidt Email: schmidt@syspaed.de, Website: www.systemisches-konflikt-management.de S. 1



http://www.systemisches-konflikt-management.de/

Der Interviewte berichtet in eigenen Worten in der Ich-Erzdhlform

Sachverhalt: Wo? Wann? Wer? Was? Wie? — Aber nicht Warum? Erleben: Gedanken (Planungen, Meinungen), Gefiihle (Wut, Angst ...), Kérperempfindungen
(Schmerzen, Aufregung, Lihmung ...), Motivation (rachen wollen, in Ruhe gelassen werden wollen, fair behandelt werden wollen ...)

Welches Bediirfnis - welchen Wunsch hat der Interviewte fiir die weitere Konfliktbearbeitung?

Sicherheit (keine Angst mehr haben zu miissen), Bindung (wieder dazu gehéren diirfen), Wertschatzung (Ehre und Ruf wiederhergestellt bekommen), Autonomie u.
Selbstwirksamkeit (Meinung frei duBern zu diirfen, Kleidung tragen zu durfen, die man will) ...

Kommentar zum Interview

Der Eindruck, den die konflikthilfesuchende Person auf den Interviewleiter machte.

Beratung der Interviewleitung

Beratungsinhalte
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